
How to ... 
NAVI
Menschen in Wien beim Finden der passenden 
Anlaufstelle unterstützen.



Sozialportal - Dein Navi im Sozialsystem 
verschafft dir rasch einen Überblick über vorhandene Unter-
stützungsangebote in Wien. Und das in 3 einfachen Schritten: 

Geh auf navi.sozialportal.org und wähle ein Thema aus.

Beantworte die Fragen, um die Ergebnisse einzugrenzen. 

Lass dir passende Einrichtungen anzeigen und nimm 
direkt Kontakt auf.
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Aktuell findest du passende Ergebnisse aus einem umfang-
reichen Angebot, egal ob es um Unterstützung bei der Ausbil-
dungssuche, Freizeitangebote oder Beratungsstellen zu recht-
lichen, finanziellen, sozialen oder psychischen Schwierigkeiten 
geht. Wir erweitern unser Navi aber laufend. Dadurch wird es 
dir zukünftig auch bei weiteren Themen Orientierung bieten.

Neugierig? Probier es gleich aus:

Und wie funktioniert das genau? 
In unserer Datenbank befinden sich aktuell über 700 Unter-
stützungsangebote in Wien. Nachdem du ein Thema auswählst, 
zu dem du passende Angebote suchst, stellt dir unser System 
Fragen, um dir ein möglichst passendes Ergebnis anzuzeigen. 
Die Fragen werden jedes Mal neu und individuell auf dich abge-
stimmt. So wird jede weitere Frage erst durch deine Antwort auf 
die vorhergehende Frage berechnet. 

In der Ergebnisanzeige hast du diverse Filtermöglichkeiten. Du 
erhälst Informationen zu den Angeboten und deren Öffnungs-
zeiten, kannst direkt Kontakt aufnehmen und dir das Ergebnis 
sowohl drucken lassen als auch per Link versenden. 

Du hast Feedback zu unserem Navi oder möchtest mehr darü-
ber erfahren? Dann kontaktiere uns gerne unter  
innovation@sozialportal.org.

Folge uns auch online und verpasse keine Updates mehr:
Instagram | Linkedin | Facebook:	@sozialportal

Oder abonniere unseren Newsletter:


